
 

Standardy Ochrony Małoletnich 

w Zespole Szkół Energetycznych 

im. gen. Władysława Sikorskiego w Rzeszowie 

podstawowe procedury postępowania - wersja skrócona 

 
Działając na podstawie art. 22b ustawy z 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom 

przestępczością na tle seksualnym i ochronie małoletnich, Dyrektor Zespołu Szkół Energetycznych im. gen. 

Władysława Sikorskiego w Rzeszowie z dniem 5 marca 2024r. wprowadza do stosowania „Standardy 

Ochrony Małoletnich” (zwane dalej „Standardami”), których na-czelnym celem jest zapewnienie 

bezpieczeństwa małoletnim uczniom, dbałość o ich dobro, uwzględnianie ich potrzeb i podejmowanie 

działań w ich jak najlepszym interesie.  

 

Standard 1 – Szkoła opracowała, przyjęła i wdrożyła do realizacji Standardy Ochrony Małoletnich, które 

określają:  

-Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu.  

-Procedury reagowania na krzywdzenie.  

-Procedury i osoby odpowiedzialne za przyjęcie zgłoszenia, dokumentowanie i dalsze działania pomocowe.  

-Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.  

-Zasady bezpiecznych relacji personel – małoletni, w tym zachowania niedozwolone.  

-Zasady bezpiecznych relacji małoletni – małoletni, w tym zachowania niedozwolone.  

-Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do Internetu.  

-Procedury ochrony dzieci przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami w Internecie, w tym ochrony 

wizerunku i danych osobowych.  

-Zasady upowszechniania i ewaluacji Standardów.  

 

Standard 2 – Szkoła stosuje zasady bezpiecznej rekrutacji personelu, regularnie szkoli personel ze 

Standardów.  

 

Standard 3 – Szkoła wdrożyła i stosuje procedury interwencyjne, które znane są i udostępnione całemu 

personelowi. Każdy pracownik wie komu należy zgłosić informację o krzywdzeniu małoletniego i kto jest 

odpowiedzialny za działania interwencyjne. Każdemu pracownikowi szkoły udostępnione są dane 

kontaktowe do lokalnych instytucji odpowiedzialnych za przeciwdziałanie i interwencję w przypadku 

krzywdzenia małoletnich.  

 

Standard 4 – Szkoła co najmniej raz na 2 lata monitoruje, aktualizuje i w razie konieczności ewaluuje zapisy 

Standardów, konsultując się z personelem, uczniami i rodzicami.  

 

Rozdział 1  

 

Postanowienia ogólne.  

 

Celem Standardów Ochrony Małoletnich jest:  

-zwrócenie uwagi personelu szkoły, rodziców i podmiotów współpracujących na konieczność 

podejmowania wzmożonych działań na rzecz ochrony małoletnich uczniów przed krzywdzeniem;  

-określenie zakresu obowiązków przedstawicieli szkoły w działaniach podejmowanych na rzecz ochrony 

uczniów przed krzywdzeniem;  

-wypracowanie adekwatnej procedury do wykorzystania podczas interwencji w przypadku podejrzenia 

krzywdzenia małoletnich;  



-wprowadzenie wzmożonej działalności profilaktyczno – wychowawczej w zakresie zapewnienia ochrony 

uczniów przed przemocą.  

-Personel szkoły w ramach wykonywanych obowiązków zwraca uwagę na czynniki ryzyka krzywdzenia 

dziecka, monitoruje sytuację i dobrostan dziecka oraz stosuje zasady określone w Standardach.  

-Niedopuszczalne jest stosowanie przez personel wobec dziecka jakiejkolwiek formy prze-mocy.  

-Ze Standardami zapoznawany jest cały personel placówki, a także uczniowie i ich rodzice, zgodnie  

z procedurami określonymi w treści Standardów.  

-Dyrektor szkoły wyznacza pedagoga jako osobę odpowiedzialną za monitorowanie realizacji Standardów, 

reagowanie na sygnały ich naruszenia, ewaluowanie i modyfikowanie zapisów Standardów i prowadzenie 

rejestru interwencji i zgłoszeń.  

-Za monitoring bezpieczeństwa urządzeń teleinformatycznych z dostępem do Internetu Dy-rektor czyni 

odpowiedzialnym wicedyrektora.  

 

Rozdział 2  

Sposób dokumentowania wypełniania obowiązku kontroli pracowników przed dopuszczeniem do 

pracy z małoletnimi w zakresie spełniania przez nich warunków niekaralności za przestępstwa 

przeciwko wolności seksualnej i obyczajności.  

 

Rozdział 3  

Zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnimi a personelem, a w szczególności 

zachowania niedozwolone wobec małoletnich.  

 

1.Podstawową zasadą relacji między małoletnimi a personelem szkoły jest działanie dla dobra ucznia,  

z poszanowaniem jego godności, z uwzględnieniem jego emocji i potrzeb oraz w jego najlepszym interesie.  

 

2. Personel działa wyłącznie w ramach obowiązującego prawa powszechnego, przepisów wewnętrznych     

szkoły oraz swoich uprawnień i kompetencji.  

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z dziećmi obowiązują wszystkich pracowników (pedagogicznych 

i niepedagogicznych), stażystów, praktykantów i wolontariuszy.  

4. Podstawowe standardy określające zasady, o których mowa w ust. 3 obejmują w szczególności:  

1) Utrzymywanie profesjonalnej relacji z uczniami i reagowanie względem nich w sposób niezagrażający, 

adekwatny do sytuacji i sprawiedliwy wobec innych uczniów.  

2) Zachowanie cierpliwości i szacunku w komunikacji z uczniami, podkreślające zrozumienie dla uczuć 

przeżywanych przez nich, niewymuszające zwierzeń na siłę i okazujące zainteresowanie, wsparcie  

i gotowość do rozmowy.  

3) Niezostawianie uczniowi nieograniczonej wolności, wyznaczanie jasnych granic w postępowaniu  

i oczekiwań, egzekwując konsekwencje za ich nieprzestrzeganie, ucząc tym samym, że odpowiedzialność 

jest po stronie ucznia, a konsekwencje wynikają z jego działania.  

4) Reagowanie w sposób adekwatny do sytuacji i możliwości psychofizycznych ucznia, w tym dostosowanie 

poziomu komunikacji do ucznia ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, w tym niepełnosprawnego.  

5) Uwzględnianie potrzeb ucznia oraz dostosowanie wymagań edukacyjnych do indywidualnych potrzeb 

rozwojowych i możliwości psychofizycznych uczniów, w tym do-stosowanie metod i form pracy dla ucznia 

ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, ucznia niepełnosprawnego i ucznia zdolnego.  

6) Równe traktowanie uczniów bez względu na płeć, orientację seksualną, niepełno-sprawność, status 

społeczny, kulturowy, religijny i światopogląd.  



7) Fizyczny kontakt z uczniem możliwy tylko jako odpowiedź na realne potrzeby ucznia w danym 

momencie, z uwzględnieniem jego wieku, płci, kontekstu kulturowego i sytuacyjnego. Na kontakt fizyczny 

(np. przytulenie) uczeń zawsze musi wyrazić zgodę.  

8) Ustalanie reguł i zasad pracy w grupie, jasne określanie wymagań i oczekiwań wobec ucznia, stanowcze 

reagowanie na zachowania niepożądane.  

9) Udział personelu w doskonaleniu zawodowym w zakresie przeciwdziałania przemocy wobec małoletnich, 

komunikacji interpersonalnej, diagnozy czynników ryzyka, świadczących o możliwości stosowania 

przemocy wobec małoletniego.  

 

10) Panowanie pracownika nad własnymi emocjami.  

11) Kontakt z uczniami odbywa się wyłącznie w godzinach pracy szkoły i dotyczy celów edukacyjnych lub 

wychowawczych, a jeśli istnieje potrzeba spotkania z uczniami poza godzinami pracy, należy poinformować 

o tym dyrekcję i uzyskać zgodę rodziców małoletniego ucznia.  

12) Jeśli uczeń i jego rodzice są osobami bliskimi wobec pracownika, zachowuje on poufność wszystkich 

informacji dotyczących innych uczniów.  

5. W relacji personelu z małoletnimi uczniami niedopuszczalne jest w szczególności:  

1) stosowanie wobec ucznia przemocy w jakiejkolwiek formie, w tym stosowanie kar fizycznych, 

wykorzystywanie relacji władzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby);  

2) zawstydzanie, upokarzanie, lekceważenie i obrażanie uczniów;  

3) podnoszenie głosu, krzyczenie na uczniów, wywoływanie u nich lęku;  

4) ujawnianie informacji wrażliwych (wizerunek, informacja o sytuacji rodzinnej, medycznej, prawnej itp.) 

dotyczących dziecka wobec osób nieuprawnionych, w tym wobec innych uczniów;  

5) zachowywanie się w obecności uczniów w sposób niestosowny, np. poprzez używanie słów wulgarnych, 

czynienie obraźliwych uwag oraz nawiązywanie w wypowiedziach do atrakcyjności seksualnej;  

6) nawiązywanie z uczniem jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych, ani składanie mu 

propozycji o nieodpowiednim charakterze, kierowanie do niego seksualnych komentarzy, żartów, gestów 

oraz udostępnianie uczniom treści erotycznych i pornograficznych, bez względu na ich formę;  

7) faworyzowanie uczniów;  

8) utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie głosu, fotografowanie) dla po-trzeb prywatnych 

pracownika;  

9) proponowanie uczniom alkoholu, wyrobów tytoniowych i nielegalnych substancji psychoaktywnych, 

spożywanie ich wspólnie z uczniami lub w ich obecności;  

10) zapraszanie uczniów do swojego miejsca zamieszkania, spotykanie się z uczniami prywatnie poza 

godzinami pracy.  

 

Rozdział 4  

Zasady i procedury podejmowania interwencji w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania 

informacji o krzywdzeniu małoletniego.  

 

Rozdział 5  

Procedury i osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o podejrzeniu popełnienia przestępstwa 

na szkodę małoletniego, zawiadamianie sądu opiekuńczego oraz za wszczynanie procedury 

„Niebieskie Karty”.  

 

Rozdział 6  

Wymogi dotyczące bezpiecznych relacji między małoletnimi, a w szczególności zachowania 

niedozwolone.  



Standardem jest tworzenie atmosfery życia szkolnego, które promuje tolerancję i poczucie 

odpowiedzialności za swoje zachowanie.  

 Uczniowie angażowani są w działania, w których mają możliwość aktywnego uczestniczenia, 

podejmowania współdziałania i rozwijania podejścia zespołowego, w tym kształtującego pozytywne relacje 

z uczniami ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi.  

Niedozwolone jest w szczególności:  

 

-stosowanie przemocy wobec jakiegokolwiek ucznia, w jakiejkolwiek formie;  

-używanie wulgarnego, obraźliwego języka;  

-upokarzanie, obrażanie, znieważanie innych uczniów;  

-zachowanie w sposób niestosowny, tj. używanie wulgarnych słów, gestów, żartów, kierowanie obraźliwych 

uwag, w tym o zabarwieniu seksualnym;  

-stosowanie zastraszania i gróźb;  

-utrwalanie wizerunku innych uczniów poprzez nagrywanie (również fonii) i fotografowanie bez uzyskania 

zgody i w sytuacjach intymnych, mogących zawstydzić;  

-udostępnianie między małoletnimi substancji psychoaktywnych i używanie ich w swoim otoczeniu.  

 

Rozdział 7  

Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do Internetu. 

  

1. W szkole powołana jest funkcja administratora sieci (zgodnie z rozdziałem 1 ust. 6), który 

odpowiedzialny jest za instalowanie i aktualizowanie przynamniej raz w miesiącu programów 

antywirusowych i zapór sieciowych w celu ochrony systemów przed atakami złośliwego 

oprogramowania i blokowania na komputerach szkolnych materiałów niedostosowanych do wieku.  

2. Szkoła ściśle współpracuje z ekspertem ds. bezpieczeństwa cyfrowego przy organie pro-wadzącym 

szkołę.  

3. Infrastruktura sieciowa szkoły zapewnia dostęp do Internetu personelowi i uczniom, za-równo w czasie 

zajęć pod nadzorem pracownika szkoły, jak i poza nimi, na przeznaczonych do tego komputerach, 

znajdujących się w bibliotece/centrum multimedialnym.  

4. W przypadku użytkowania sprzętu z dostępem do Internetu pod nadzorem pracownika szkoły ma on 

obowiązek informowania uczniów o zasadach bezpiecznego korzystania z zasobów internetowych  

i czuwania nad bezpiecznym korzystaniem z Sieci podczas zajęć.  

5. W szkole prowadzone są cykliczne działania profilaktyczne z zakresu zasad bezpiecznego korzystania  

z Internetu, a na jej terenie (gabinet pedagoga, biblioteka szkolna, sale informatyczne) dostępne są  

materiały edukacyjne z tego zakresu.  

6. Na terenie szkoły dostępna jest sieć wifi, zabezpieczona hasłem dostępu.  

7. W przypadku znalezienia niebezpiecznych treści administrator sieci stara się ustalić, kto korzystał z 

komputera w czasie ich wprowadzenia, a swoje ustalenia przekazuje dyrektorowi, który organizuje dla   

dziecka rozmowę z psychologiem lub pedagogiem. Jeśli ten uzyska informację, że dziecko jest 

krzywdzone,    podejmuje działania opisane w procedurze ochrony (rozdział 8).  

 

Rozdział 8  

Procedury ochrony dzieci przed treściami szkodliwymi w Internecie oraz utrwalonymi w innej 

formie. 

 

Niebezpieczne treści (materiały pornograficzne, promujące nienawiść, rasizm, ksenofobię, przemoc, 

zachowania autodestrukcyjne).  

Treści nielegalne lub niezgodne z regulaminem danej strony zgłaszane są administratorom strony.  

 



Rozdział 9  

Zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia.  

 

Celem planu wsparcia jest przede wszystkim:  

-zainicjowanie działań interwencyjnych we współpracy z innymi instytucjami, jeśli istnieje taka 

konieczność;  

-współpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia małoletniego i zapewnienie mu pomocy;  

-diagnoza, czy konieczne jest podjęcie działań prawnych;  

-objęcie ucznia pomocą psychologiczno – pedagogiczną na terenie szkoły i pomocą specjalistyczną poza 

szkołą, jeśli zaistnieje taka konieczność.  

W ustalaniu planu wsparcia uczestniczy uczeń, jego rodzice, wychowawca i zespół pomocy psychologiczno 

– pedagogicznej – każda z tych osób otrzymuje zadania do wykonania w określonym czasookresie.  

Działania koordynuje i monitoruje pedagog szkolny, który ściśle współpracuje z osobą odpowiedzialną za 

koordynację Standardów, wskazaną w Rozdziale 1 ust. 5 (o ile jest to inna osoba), w tym w podejmowaniu 

działań wspólnie z instytucjami pozaszkolnymi.  

 

Rozdział 10  

Zasady i sposób udostępniania personelowi, małoletnim i ich opiekunom polityki do zaznajomienia  

i stosowania oraz zasady aktualizacji i przeglądu Standardów. 

 

1. Wszelkie procedury i dokumenty związane z wprowadzeniem Standardów są udostępniane personelowi, 

małoletnim i ich rodzicom podczas zapoznawania i zobowiązania do stosowania (zgodnie z poniższymi 

zasadami), a następnie na żądanie w dowolnym momencie. Dokumenty te można również znaleźć na 

stronie internetowej szkoły pod adresem www.zsen.resman.pl.  

2. Wersja skrócona Standardów (dla małoletnich) dostępna jest na tablicy ogłoszeń w pokoju 

nauczycielskim oraz w gabinecie pedagoga i psychologa szkolnego.  

3. Każdy pracownik ma obowiązek zapoznać się ze Standardami po zawarciu umowy o pracę, a fakt 

zapoznania się i przyjęcia do stosowania poświadcza podpisem na liście dostępnej w dziale kadr oraz 

poprzez złożenie do akt osobowych oświadczenia.  

4. Rodzice/opiekunowie uczniów zapoznawani są ze Standardami podczas zebrań z rodzicami, 

każdorazowo na początku roku szkolnego, przy czym pierwsze zapoznanie nastąpi niezwłocznie po 

opracowaniu i wprowadzeniu Standardów, Zapoznanie się z wyżej wymienionymi dokumentami każda 

osoba potwierdza swoim podpisem, złożonym na li-ście obecności lub na oświadczeniu dostarczonym 

do wychowawcy klasy w przypadku nieobecności rodzica na wywiadówce, w ciągu 7 dni od przekazania 

przez wychowawcę za pośrednictwem dziennika elektronicznego informacji o konieczności zapoznania 

się ze Standardami.  

5. Uczniowie zapoznawani są ze Standardami podczas jednych z zajęć z wychowawcą realizowanych  

w miesiącu wrześniu każdego roku, przy czym pierwsze zapoznanie nastąpi niezwłocznie po 

opracowaniu i wprowadzeniu Standardów. Za potwierdzenie faktu zaznajomienia się z dokumentami 

służy lista obecności na zajęciach, podczas których te procedury były omawiane. Uczniowie nieobecni 

donoszą do wychowawcy oświadczenie o zapoznaniu się w ciągu 7 dni od powrotu z nieobecności.  

6. Treść oświadczenia dla personelu, rodziców/opiekunów i uczniów stanowi załącznik nr 5 do 

Standardów.  

7. Pracownicy powołani do pełnienia funkcji zgodnie z zapisami rozdziału 1 ust. 5 - 6, rozdziału 5 ust. 1, 

rozdziału 7 ust. 1 oraz rozdziału 9 ust. 3, na bieżąco monitorują i okresowo weryfikują zgodność 

prowadzonych działań z przyjętymi zasadami ochrony dzieci, dokonując co najmniej raz na dwa lata 

oceny Standardów, by dostosować je do aktualnych po-trzeb i obowiązujących przepisów. Wnioski  

z przeprowadzonej oceny są dokumentowane w formie notatek służbowych, a zmiany w Standardach 



wprowadzane są aneksami, po uzyskaniu akceptacji dyrekcji szkoły i po konsultacjach z radą 

pedagogiczną, radą rodziców i samorządem uczniowskim.  

8. Osoba, o której mowa w rozdziale 1 ust. 5, przeprowadza wśród pracowników, rodziców i uczniów 

minimum raz na dwa lata ankietę monitorującą poziom realizacji Standardów, a następnie dokonuje 

analizy jakościowej i ilościowej badania ankietowego i sporządza na tej podstawie sprawozdanie z 

monitoringu. Sprawozdanie przekazywane jest dyrektorowi szkoły. 

9. Monitoring i ewaluacja Standardów, o których mowa w ust. 7, prowadzona jest w oparciu o analizę 

dokumentacji wewnętrznej i korespondencji międzyinstytucjonalnej, przepisów prawa, obserwację, 

analizę ilościową i jakościową zgłoszeń, badania ankietowe, o których mowa w ust. 8, diagnozę 

czynników ryzyka i chroniących i konsultacje z organami szkoły.  

10. Wprowadzone zmiany w Standardach zatwierdza i przedstawia pracownikom, rodzicom i uczniom, 

dyrektor szkoły.  

 

Rozdział 11  

Przepisy końcowe.  

 

1. Standardy wchodzą w życie z dniem ogłoszenia zarządzenia.  

2. Ogłoszenie następuje poprzez zamieszczenie Standardów na stronie internetowej szkoły, wywieszenie 

na tablicy ogłoszeń i w gabinecie pedagoga, również w wersji skróconej przeznaczonej dla małoletnich 

oraz poprzez przesłanie tekstu drogą elektroniczną, przy wykorzystaniu dziennika elektronicznego.  
 


